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摘 要 : [目的 /意义 ] 目前 图 书 情报 领域 的 知识 计量 研究 因 无 法 以 知识 单元 为 计量 单位 ,始终 停留 在 知识 载体 计量 层面 
与 知识 属性 计量 层面 。 提 出 一 种 从 引文 内 容 分 析 视 角 实现 知识 内 容 计 量 的 研究 思路 ,这 是 一 个 值得 探索 的 研究 
方向 。[ 方 法 /过 程 ] 在 梳理 不 同 领域 的 知识 计量 研究 现状 的 基础 上 ,总 结 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 的 核 
心 优势 和 关键 问题 ,提出 从 引文 内 容 分 析 视 角 开 展 知 识 计 量 研究 的 主要 设想 和 实现 路 径 , 并 展望 了 这 一 研究 思路 
的 创新 应 用 和 发 展 方向 。[ 结果 /结论 ] 从 引文 内 容 分 析 视 角 开 展 知 识 计 量 研究 能 够 突破 图 书 情报 领域 长 久 以 来 
的 研究 翔 颈 ,并 真正 将 知识 的 计量 对 象 从 知识 载体 深入 到 知识 内 容 中 ,实现 针对 知识 单元 的 数量 、 质 量 、 价 值 和 关 


De 系 计量 。 


词 : 知识 计量 引文 内 容 知识 单元 ”知识 评价 


讽 态 系 为 对 象 ,运用 对 象 分 析 和 计算 技术 对 社会 的 知 


说 t 姓 产 流通 .消费 .累积 和 增殖 等 ) 能 力 和 知识 的 社 
会 奖 系 (组 织 形式 协作 网 络 .社会 建制 等 ) 进行 综合 
研 综 的 一 门 交叉 学 科 ” 。 受 研究 视角 和 时 代 因 素 的 双 
重 影响 ,不 同学 科 、 不 同 领域 的 学 者 们 对 “知识 计量 ” 
概念 的 内 涵 和 外 沿 具有 不 同 认识 。 从 研究 对 象 来 看 ， 
现 看 知识 计量 研究 集中 在 科学 学 、 经 济 学 .管理 学 `. 计 
算 机 科学 和 图 书 情报 学 五 个 领域 ”。 

图 书 情报 领域 的 知识 计量 活动 大 致 经 历 了 以 知识 
载体 (如 期 刊 . 专 利 等 文献 ) 为 研究 对 象 .以 知识 属性 
(如 主题 词 . 关 键 词 等 信息 ) 为 研究 对 象 和 以 知识 内 容 
(如 知识 本 体 .知识 单元 等 知识 ) 为 研究 对 象 的 三 个 发 
展 阶段 。 早 在 1996 年 , 马 费 成 教授 便 指出 情报 学 取得 
突破 在 微观 上 需要 解决 两 个 关键 问题 :一 是 知识 信息 
的 表达 和 组 织 必须 从 物理 层次 的 文献 单元 向 认识 层次 
的 知识 单元 或 情报 单元 转换 ;二 是 知识 信息 的 计量 必 
须 从 语法 层次 向 语义 和 语 用 层次 发 展 "。 在 学 者 们 把 
目光 从 文献 计量 ,信息 计量 推进 到 知识 计量 的 过 程 中 ， 


出 | 


他 们 始终 希望 能 够 实现 从 间接 的 知识 计量 上 升 到 直接 
的 知识 计量 ,并 由 此 提出 了 最 小 、 独 立 的 知识 单位 
知识 单元 (或 知识 元 ) ;然而 限于 当时 的 技术 方法 等 
因素 ,他 们 很 难 将 知识 单元 与 文献 单元 \ 信 息 单元 进行 
有 效 分 割 。 因 此 ,尽管 学 者 们 在 过 去 从 理论 层面 揭示 
了 知识 单元 的 概念 ,指出 了 知识 单元 对 于 知识 计量 的 
重要 性 ,但 是 依然 无 法 实现 真正 的 知识 内 容 计量 。 长 
久 以 来 ,知识 单元 构建 成 为 制约 图 书 情报 领域 深入 开 
展 知识 计量 研究 的 真正 瓶颈 。 

近 些 年 , 随 着 开放 获取 运动 的 兴起 ,获取 文献 资源 
的 全 文本 数据 变 得 十 分 便利 。 与 此 同时 ,以 章节 结构 
划分 .引用 位 置 获取 等 为 代表 的 文本 结构 识别 技术 ,和 
以 文献 主题 提取 、 引 用 强度 计算 等 为 代表 的 文本 内 容 
挖 据 技术 ,也 为 基于 学 术 文 献 中 文本 数据 的 分 析 和 计 
量 研究 提供 了 更 加 广阔 的 空间 和 可 能 。 过 去 学 者 们 对 
如 何 揭示 知识 之 间 的 序 化 联系 只 能 采用 手工 标注 的 方 
式 , 然 而 随 着 知识 图 谱 技术 发 展 , 现 有 研究 不 仅 能 够 做 
到 自动 抽取 知识 关联 ,而 且 能 够 利用 可 视 化 图 谱 形象 
地 展示 领域 知识 的 体系 架构 ,发展 脉络 和 前 沿 动向 。 
由 此 可 见 , 环 境 的 改变 和 技术 的 发 展 已 经 为 图 书 情 报 
领域 开展 知识 计量 研究 提供 了 全 新 的 契机 ,以 往 的 制 
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约 条 件 已 经 有 所 改变 ,因此 有 必要 对 图 书 情报 领域 的 
知识 计量 研究 进行 重新 思考 。 
1 图 书 情报 领域 的 知识 计量 研究 现状 与 


: 宝 
) 吓 委 


知识 是 一 个 复杂 的 概念 ,对 知识 进行 计量 也 是 一 
个 艰难 的 过 程 。 以 研究 对 象 的 演进 路 径 为 脉络 ,图 书 
情报 领域 的 知识 计量 研究 经 历 了 知识 载体 计量 、 知 识 
局 性 计量 和 知识 内 容 计量 三 个 阶段 。 这 一 动态 演变 过 
程 展现 了 学 者 们 开展 知识 计量 研究 时 的 艰难 探索 和 乏 
步 深入 。 

1.1 知识 载体 计量 阶段 

以 存储 知识 的 载体 一 -文献 单元 ,作为 计量 单元 ， 
得 益 于 日 益 完 善 ,成熟 的 文献 计量 学 指标 方法 和 评价 
体 胸 。 在 这 一 阶段 ,学 者 们 将 文献 视 作 是 知识 ,通过 对 
区 献 进行 定量 化 研究 来 间接 计量 知识 的 主要 特征 ,其 
间 责 鉴 的 极 具 代 表 性 且 具 有 重大 影响 的 研究 成 果 有 
FS 下 Cole 等 中 基于 出 版 物 数量 的 时 间 分 布 曲线 ,比较 
可 一 学 科 在 不 同时 期 的 研究 重点 及 发 展 变化 ;P. 工 . 
CG@joss 等 "通过 统计 分 析 期 刊 论文 的 参考 文献 ,获取 
:领域 内 的 核心 期 刊 ;E，Garfield 提出 的 利用 引文 
索 强 瑟 检 索 科技 文献 的 研究 思路 ;P，0. Segleno 论述 
的 影响 因子 应 用 于 期 刊 评价 的 局 限 性 ;H，Small 利 
用 正 被 引 概念 测量 被 引文 献 集群 对 某 一 领域 的 贡献 程 
度 5S.C.， Bradford'” 发现 的 某 一 领域 论文 在 期 刊 中 的 
分 奉 规 律 ;A. J Lotkatm 发 现 的 文献 作者 与 其 生产 效 
率 之 间 的 数量 关系 ;J，E，Hirsch' ”提出 的 量化 文献 作 
者 科研 水 平 的 HH 指数 ;以 及 文献 的 增长 规律 .老化 规 
律 . 引 用 规律 . 齐 氏 定律 等 等 。 

总 体 说 来 ,知识 载体 计量 阶段 聚焦 于 知识 的 数量 
和 价值 特征 ,通过 知识 的 物化 对 物化 的 知识 进行 测度 
与 评价 ,但 是 存在 以 下 问题 :其 一 ,文献 与 知识 并 不 
能 完全 等 同 ,文献 中 必然 包含 了 知识 ,但 是 这 种 做 法 无 
法 计量 文献 中 包含 了 多 少 知识 ;其 二 ,忽略 了 知识 质量 
与 知识 价值 间 的 区 别 , 仅 将 知识 质量 等 同 于 文献 价值 ; 
其 三 ,知识 关系 计量 方面 较为 薄弱 。 

1.2 知识 属性 计量 阶段 

以 揭示 知识 的 属性 一 一 信息 单元 ,作为 计量 单元 ， 
得 益 于 伴随 信息 技术 发 展 而 产生 的 用 于 知识 表达 及 传 
播 的 新 型 非 文献 资源 。 在 这 一 阶段 ,学 者 们 用 信息 刻 
画 知 识 , 在 对 文献 单元 进行 结构 化 分 解 的 基础 上 ,通过 
信息 单元 及 其 组 合 来 标记 、 表 达 知识 的 内 外 特征 ;并 产 


生 了 大 量 关于 知识 计量 的 理论 性 研究 成 果 。 典 型 研究 
如 文 庭 孝 等 曾 对 知识 计量 的 研究 对 象 与 内 容 、 基 本 单 
元 .学科 渊源 和 主要 方法 展开 系统 综述 ' ,并 详细 地 
阐述 了 知识 计量 的 研究 维度 和 计量 单元 -” ; 余 以 胜 
等 曾 对 知识 计量 研究 的 发 展 历程 ` 测 度 内 容 和 主要 
困难 展开 深入 探讨 。 事 实 上 ,这 些 研究 都 认识 到 了 知 
识 载体 计量 的 局 限 性 ,也 指出 了 知识 内 容 计量 的 重要 
性 ,并 提出 了 以 知识 单元 为 计量 单位 的 设想 ,但 是 并 没 
有 将 知识 内 容 计 量 实现 。 

总 体 说 来 ,知识 属性 计量 阶段 是 一 个 过 渡 时 期 或 
中 间 时 期 。 它 既 没 有 克服 知识 载体 计量 的 固有 缺陷 ， 
也 没有 实现 知识 内 容 计量 的 最 终 目 标 , 且 存 在 以 下 问 
,信息 单元 只 是 控制 和 处 理 知识 载体 的 手段 ， 
并 不 具备 完全 独立 的 现实 意义 ,通常 不 能 脱离 知识 载 
体 而 单独 存在 ,仍然 需要 利用 知识 载体 定位 知识 内 容 ; 
其 二 ,该 阶段 研究 只 是 探究 了 知识 线索 ,虽然 这 在 一 定 
意义 上 可 以 视 为 是 考虑 了 知识 关系 ,但 是 却 无 法 精确 


题 : 其 


化 描述 知识 链 路 。 
1.3 知识 内 容 计量 阶段 
以 描述 知识 的 内 容 知识 单元 ,作为 计量 单元 ， 


得 益 于 文本 挖掘 技术 的 广泛 应 用 ,尤其 是 得 益 于 针对 
文献 资源 的 知识 识别 技术 和 知识 抽取 技术 。 在 这 一 阶 
段 ,有 三 个 方面 的 研究 对 实现 知识 内 容 计量 具有 重要 
意义 。 一 是 知识 单元 理论 的 深入 发 展 ,促使 学 术 界 对 
知识 单元 有 了 一 个 更 为 清晰 的 认 知 ,使 知识 单元 不 再 
是 一 个 虚拟 .模糊 的 概念 ;例如 不 少 研究 设计 了 知识 元 
的 描述 规则 及 其 服务 模式 ,并 在 一 定 程度 上 实现 了 知 
识 元 的 抽取 与 关联 "。 二 是 文献 结构 功能 的 识别 
与 划分 研究 实现 了 从 文献 资源 中 定位 知识 内 容 , 例 如 
章节 划分 .段落 划分 ”和 功能 划分 等。 三 是 文 
献 内 容 特征 的 识别 与 提取 研究 实现 了 从 文献 资源 中 分 
离 知 识 内 容 , 例 如 词汇 识别 句法 识别 “和 语义 识 
别 " 等 。 

在 此 基础 上 , 随 着 数据 处 理 能 力 的 日 益 提 升 ,加 之 
公开 文献 资源 的 日 益 丰 富 , 越 来 越 多 的 研究 工作 开始 
使 用 学 术 文献 中 的 文本 数据 进行 计量 分 析 , 其 中 被 广 
泛 使 用 的 文本 数据 是 引文 内 容 。 引 文 内 容 蕴 含 了 文献 
作者 从 施 引文 献 的 文本 数据 中 抽取 的 被 引文 献 的 知识 
内 容 , 通 过 引文 内 容 分 析 能 够 揭示 施 引 文献 和 被 引文 
献 之 间 的 创新 关系 以 及 被 引 原因 。 因 此 ,从 引文 内 容 
分 析 视 角 开 展 知识 计量 研究 既 能 够 深入 到 知识 载体 中 
的 知识 单元 ,又 能 够 保留 知识 单元 间 的 复杂 关系 。 目 
前 引文 内 容 分 析 研 究 可 以 划分 为 4 个 方面 :一 是 知识 
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单元 与 实体 抽取 , 即 从 学 术 文 献 中 抽取 知识 的 最 小 表 
示 单 元 及 其 关联 实体 ,常见 的 抽取 方法 有 基于 规则 、 基 
于 统计 和 混合 策略 名“ ;二 是 引用 位 置 与 程度 分 
析 , 通 过 识别 引文 内 容 在 施 引文 献 中 的 出 现 位 置 及 分 
布 情况 ,对 简单 统计 引用 频次 的 传统 引文 分 析 进 行 扩 
展 和 延伸 ”“” ;三 是 引用 行为 与 动机 分 析 , 依 据 引 文 
内 容 的 描述 方式 猜测 施 引 者 发 生 引 用 行为 的 真实 目 
的 ,其 中 部 分 研究 融入 了 社会 学 与 心理 学 研究 方 
法 ” ;四 是 ,引用 情感 与 类 型 识别 ,利用 引文 内 容 的 
语义 特征 获取 施 引 者 对 被 引文 献 的 主观 情感 ,进而 将 
其 拓展 至 被 引文 献 的 学 术 评价 中 性 -1 。 

总 体 说 来 , 现 有 研究 已 经 为 实现 知识 内 容 计 量 提 
供 了 可 能 性 ,未 来 的 发 展 趋势 也 必然 是 进一步 实现 知 
讽 丙 容 的 准确 计量 。 然 而 在 当下 , 仅 有 个 别 学 者 意识 
到 观 有 研究 已 经 为 基于 知识 单元 的 新 型 知识 计量 范式 
生 与 发 展 创造 了 条 件 ” ,部 分 研究 仅仅 注意 到 基 
-多 文 数据 的 文献 计量 学 分 析 悄然 兴起 5 , 另 有 一 
些 研 究 即 使 大 谈 “ 知 识 计量 ”也 并 未 做 到 真正 的 知识 
内 纶 计量 。 事 实 上 ,无 论 是 知识 载体 计量 阶段 .知识 属 
性 琐 量 阶段 还 是 知识 内 容 计量 阶段 ,学 者 们 的 初衷 均 
是 宰 望 对 知识 本 身 展开 测度 ,只 是 限于 认 知 水 平和 技 
术 所 段 ,在 无 法 精准 地 对 知识 本 身 进 行 直接 计量 时 ,只 
能 粗略 地 对 知识 本 身 进行 间接 计量 。 在 这 个 不 断 探索 
的 迁 程 之 中 ,也 衍生 出 了 一 系列 极为 重要 的 计量 指标 
量 方法 。 尽 管 以 笔者 的 眼光 来 看 ,这 些 指 标 和 方 
法 田 没 能 实现 对 知识 本 身 的 直接 计量 ,但 是 它们 的 研 
究 霸 度 ,设计 理念 .使 用 方式 已 经 为 知识 计量 研究 的 深 
入 跋 展 奠定 了 极为 重要 的 研究 基础 。 


2 图 书 情报 领域 的 知识 计量 研究 独 具 特 
色 


知识 计量 是 一 个 综合 性 、 跨 领域 的 研究 难题 ,目前 
尚未 取得 突破 性 进展 的 根本 原因 在 于 知识 本 身 的 无 形 
性 。 尽 管 如 此 ,图 书 情报 领域 的 学 者 们 经 过 长 期 摸索 ， 
已 经 在 知识 计量 的 理论 与 问题 研究 方法 与 工具 研究 、 
应 用 与 实证 研究 等 方面 产 出 了 独 具 一 格 的 研究 成 果 。 
2.1 其 他 领域 的 知识 计量 研究 

知识 经 济 时 代 的 提出 与 知识 经 济 学 的 兴起 ,让 学 
者 们 认识 到 有 必要 将 科学 计量 学 ,文献 计量 学 .信息 计 
量 学 和 经 济 计量 学 等 研究 方法 与 范式 结合 起 来 ,从 宏 
观 和 微观 上 对 知识 的 生产 和 应 用 投入 和 产 出 ,存量 和 
流量 ,分 配 和 转移 、 价 值 和 价格 等 开展 广泛 的 跨 学 科 综 


合 研究 。 因 此 , 除 图 书 情报 领域 的 学 者 们 之 外 ,其 
他 领域 的 学 者 们 也 从 各 自 的 需求 出 发 ,针对 知识 本 身 
及 其 价值 的 计量 问题 ,形成 了 相对 独立 的 理论 与 方法 
体系 。 

在 科学 学 领域 ,学 者 们 以 科技 成 果 的 计量 、 分 析 、 
评价 和 管理 为 目的 ,探究 科技 成 果 中 的 知识 及 其 载体 
的 数量 特征 .发展 规律 和 结构 关系 ,以 此 揭示 出 科学 技 
术 的 发 展 规律 和 科学 研究 的 活动 规律 。 在 研究 过 程 
中 ,学 者 们 以 科技 成 果 为 主要 研究 对 象 ,进而 拓展 到 与 
科技 成 果 相 关 的 科研 人 员 科研 机 构 ,地 区 或 国家 。 

在 管理 学 领域 ,学 者 们 把 知识 作为 一 种 投入 资源 
考察 其 产 出 ,效率 和 效益 ,并 在 知识 资产 评估 方面 取得 
了 较 大 进展 。 特 别 是 在 知识 分 类 的 问题 上 ,管理 学 学 
者 们 将 知识 划分 为 可 编码 的 显 性 知识 和 不 可 编码 的 隐 
性 知识 。 其 中 , 隐 性 知识 的 测度 和 计量 问题 ,以 及 隐 性 
知识 向 显 性 知识 的 转化 问题 ,成 为 管理 学 界 开展 知识 
计量 研究 的 关键 问题 。 

在 经 济 学 领域 ,学 者 们 从 知识 的 经 济 价值 视角 来 
测度 知识 对 社会 经 济 发 展 的 影响 ,其 核心 在 于 应 用 知 
识 经 济 学 的 理论 和 方法 ,对 知识 经 济 和 知识 产业 中 的 
知识 贡献 率 展开 测度 。 他 们 把 知识 作为 一 种 独立 的 生 
产 要 素 纳入 企业 或 社会 的 生产 过 程 ,通过 考察 和 分 析 
这 种 新 的 经 济 增长 模式 ,度量 经 济 体 中 的 知识 投入 、 知 
识 存量 .知识 流量 .知识 产 出 等 等 。 

在 计算 机 科学 领域 ,学 者 们 针对 显 性 知识 的 表达 、 
理解 ,处理 和 存储 等 问题 展开 了 广泛 且 深 入 的 研究 ,在 
知识 挖掘 .知识 发 现 .知识 图 谱 .知识 仓库 .知识 系统 等 
方面 取得 了 重大 突破 ,特别 是 在 一 定 程 度 上 实现 了 文 
本 图像 . 音 视 频 等 资源 的 知识 抽取 知识 关 联 、 知 识 服 
务 ,为 这 些 资源 的 知识 计量 研究 提供 了 可 靠 的 技术 手 
段 和 方法 工具 。 

2.2 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 的 核心 优势 

虽然 不 同 领域 的 学 者 们 从 不 同 视角 直接 或 间接 地 
开展 了 知识 计量 研究 ,但 是 由 于 研究 目的 和 研究 意义 
各 不 相同 , 现 有 研究 较为 零碎 、 分 散 且 不 系统 。 除 此 之 
外 ,一 些 领域 开展 知识 计量 研究 存在 着 难以 攻克 的 瓶 
贷 。 例 如 ,在 科学 学 领域 ,尽管 科技 成 果 由 法 定 机 关 认 
可 ,避免 了 人 研究 对 象 的 所 属 范 围 问 题 ,但 是 基础 研究 成 
果 应 用 研究 成 果 和 发 展 工作 成 果 等 不 同性 质 的 科技 
成 果 转 化 与 评 佑 问题, 极 大 地 束缚 了 以 科技 成 果 为 研 
究 对 象 开展 知识 计量 的 研究 工作 。 在 管理 学 和 经 济 学 
领域 ,无 论 是 从 知识 管理 视角 还 是 知识 经 济 视角 ,开展 
知识 计量 研究 的 最 大 难点 在 于 如 何 衡量 隐 性 知识 的 流 
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转 问题 。 在 计算 机 科学 领域 , 现 有 研究 侧重 于 知识 的 
获取 与 应 用 ,但 是 缺少 相对 成 熟 的 知识 计量 研究 范式 。 
与 之 相 比 ,图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 具有 
得 天 独 厚 的 优势 ,主要 表现 在 三 个 方面 : 
(1) 研 究 对 象 明 确 且 为 显 性 知识 。 尽 管 图 书 情报 
领域 的 知识 计量 研究 经 历 了 三 个 不 同 的 发 展 阶段 ,但 
是 学 者 们 始终 围绕 着 文献 这 一 知识 载体 开展 知识 计量 
研究 。 有 所 差异 的 仅仅 是 知识 计量 单元 的 逐渐 演变 。 
事实 上 ,无 论 是 以 文献 单元 .信息 单元 还 是 知识 单元 作 
为 基本 计量 单位 ,它们 均 是 人 类 通过 一 定 的 方法 和 手 
段 . 运 用 一 定 的 意义 表达 和 记录 体系 ,记录 在 载体 上 的 
有 价值 的 显 性 知识 。 这 恰恰 回避 了 难以 直接 量化 处 理 
的 隐 性 知识 。 
二 (2) 知 识 元 人 研究 已 应 用 到 实践 。 早 在 20 世纪 70 


对 知识 内 容 的 直接 计量 。 在 茶 种 程度 上 ,过 去 图 书 情 
报 领域 的 知识 计量 研究 只 是 借鉴 了 文献 计量 学 .信息 
计量 学 ,科学 计量 学 等 研究 方法 和 研究 范式 ,除了 研究 
思路 与 研究 视角 十 分 超前 之 外 ,在 研究 内 容 上 与 已 有 
计量 学 的 研究 内 容 无 异 。 当 前 ,图 书 情报 领域 开展 知 
识 计量 研究 的 核心 问题 仍然 是 知识 单元 的 构建 问题 ， 
其 先决 条 件 是 明确 文献 中 的 知识 单元 是 什么 ,以 及 如 
何 抽 取 知 识 单元 。 除 此 之 外 ,还 应 当 考 虑 如 下 关键 问 


题 : 


(1) 知识 单元 的 数量 计量 问题 。 众 所 周知 ,文献 
是 有 历史 意义 或 研究 价值 果 的 一 种 资源 ,其 中 必然 列 
含 着 一 定数 量 的 知识 单元 。 那 么 根据 知识 单元 的 概 
念 ,一 篇 文献 中 的 知识 单元 数量 如 何 计算 ? 文献 中 的 
知识 单元 如 何 分 布 ? 文献 之 间 的 知识 单元 数量 有 何 


,图 书 情报 领域 的 专家 就 指出 知识 的 控制 单位 需 
要 丙 文 献 单元 深入 到 知识 单元 ,期 望 能 够 直接 对 文献 
的 球 答 内 容 进 行 知 识 组 织 和 分 析 ,以 便 找到 知识 创造 
过 台中 的 联接 节点 ,从 而 深入 揭示 知识 的 有 机 结 


攀 哩 。 数 十 年 间 ,该 领域 学 者 们 从 理论 方法 .技术 模 
{及 应 用 平台 等 角度 展开 了 广泛 的 探索 与 研究 ,并 
在 知识 元 理论 与 述评 .知识 元 表述 与 建 模 、 知 识 元 抽取 
与 瑞 现 等 方面 取得 了 显著 成 绩 。 近 些 年 , 随 着 认 知 理 
论 的 发 展 和 自然 语言 处 理 能 力 的 提高 ,图 书 情报 领域 
基 末 上 实现 了 自动 抽取 文献 资源 的 全 文本 知识 单元 ， 
节 放 正 做 到 了 针对 知识 内 容 的 组 织 与 服务 。 
它 (3) 拥 有 相对 成 熟 的 研究 范式 。 在 图 书 情报 领 
域 = 采 用 计量 学 方法 对 知识 载体 ,知识 内 容 、 知 识 活动 
及 志 影 响 等 进行 定量 的 研究 工作 由 来 已 久 。 经 过 数 十 
年 的 沉淀 ,学 者 们 逐渐 将 研究 视角 从 基于 知识 载体 的 
知识 计量 转移 到 基于 知识 内 容 的 知识 计量 上 。 与 此 同 


差异 ? 

《2) 知识 单元 的 质量 计量 问题 。 知 识 单元 可 视 作 
是 最 小 、 独 立 的 知识 产品 。 作 为 一 种 产品 ,知识 单元 就 
有 满足 规定 需要 和 潜在 需要 的 特征 和 特性 的 总 和 。 那 
么 如 何 衡 量 知 识 单元 的 实际 质量 呢 ? 同一 篇 文献 中 的 
不 同 知 识 单元 是 否 具 有 相同 的 知识 质量 ? 知识 质量 与 
知识 价值 之 间 的 关系 又 是 什么 ? 在 以 往 的 研究 中 ,部 
分 学 者 将 知识 的 质量 与 知识 的 影响 混为一谈 ,利用 知 
识 载 体 在 引文 网 络 中 的 被 引 次 数 衡量 知识 的 质量 。 事 
实 上 ,被 引 次 数 衡 量 了 知识 载体 作为 知识 产品 的 使 用 
次 数 , 是 一 种 使 用 价值 的 表现 形式 。 

(3) 知 识 单 元 的 价值 计量 问题 。 根 据 政治 经 济 学 
中 使 用 价值 和 价值 的 定义 ,我 们 很 难 衡量 一 个 知识 单 
元 的 价值 ,也 无 法 准确 给 出 一 个 知识 单元 的 使 用 价值 ， 
但 是 我 们 可 以 利用 知识 单元 的 使 用 次 数 评判 不 同 知识 
单元 之 间 使 用 价值 的 大 小 。 这 也 由 此 引发 出 一 些 值得 


时 ,图 书 情报 领域 中 的 文献 计量 \ 信 息 计量 和 网 络 计量 
等 与 知识 计量 具有 密切 亲缘 关系 的 计量 学 科 已 经 发 展 
到 了 一 个 成 熟 阶段 ,其 技术 手段 .工具 和 方法 均 可 以 为 
图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 莫 定 坚实 基础 。 知 识 
计量 研究 是 以 往 这 些 计量 研究 的 推广 深化 和 发 展 。 
2.3 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 的 关键 问题 
早期 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 最 核心 的 问 
题 在 于 如 何 从 文献 中 获取 最 小 ,独立 的 知识 计量 单元 。 
尽管 学 者 们 很 早 就 有 了 以 知识 单元 作为 知识 计量 单元 
的 设想 ,但 是 限于 对 知识 单元 概念 定义 的 不 清晰 ,特别 
是 知识 单元 构建 的 困难 ,图 书 情报 领域 的 知识 计量 研 
究 在 很 长 一 段 时 间 里 并 没有 得 到 深入 发 展 , 现 有 研究 
只 是 围绕 着 知识 载体 和 知识 属性 特征 开展 ,没有 做 到 


思考 的 研究 问题 。 如 何 获取 知识 单元 的 使 用 次 数 ? 知 
识 单元 是 否 只 能 被 完整 的 使 用 ? 

(4) 知 识 单 元 的 关系 计量 问题 。 知 识 单 元 间 存 在 
着 十 分 复杂 的 逻辑 关联 ,因此 在 知识 计量 过 程 中 也 应 
当 区 分 知识 单元 间 的 知识 连接 类 型 。 在 相同 文献 中 ， 
知识 单元 之 间 的 连接 关系 会 影响 知识 单元 的 数量 计量 
结果 ;在 不 同文 献 中 ,知识 单元 间 的 连接 关系 会 影响 知 
识 单元 的 价值 计量 结果 。 此 外 ,还 需要 特别 注意 的 是 ， 
相同 文献 中 的 知识 单元 之 间 与 不 同文 献 中 的 知识 单元 
之 间 ,其 知识 单元 之 间 的 知识 连接 计算 方式 和 种 类 范 
围 也 应 有 所 差异 。 
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3 从 引文 内 容 分 析 视 角 开 展 知识 计量 研 
究 的 主要 设想 


除 明 确 的 研究 对 象 . 适宜 的 技术 手段 和 成 熟 的 研 
究 范式 之 外 ,引文 网 络 为 图 书 情报 领域 的 学 者 们 提供 
了 一 个 支持 大 数据 分 析 的 研究 平台 。 在 以 往 的 图 书 情 
报 领 域 研究 中 ,利用 引文 网 络 开展 知识 计量 研究 屡 见 
不 鲜 , 其 根本 原因 在 于 引文 网 络 契 合 了 图 书 情 报 领 域 
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CO 文献 中 列 含 了 表达 观点 定义、 理论 方法 等 以 半 
结构 化 或 非 结 构 化 形式 存在 的 知识 单元 ,需要 首先 
利用 知识 的 描述 规则 定位 文献 中 知识 单元 的 具体 位 
置 3 然 后 依据 事先 设计 的 描述 框架 对 相应 位 置 的 文 
本 大 容 进 行 知识 抽取 与 知识 存储 ,最 后 基于 文献 间 
的 剧 用 关系 ,将 施 引文 献 在 引用 位 置 上 的 知识 单元 
与 园 引 文献 在 被 引 片段 上 的 知识 单元 关联 起 来 , 构 
建 必 知识 单元 及 其 之 间 连 接 关 系 为 基础 的 知识 网 
络 : 

以 知识 网 络 为 基础 ,可 以 从 引文 内 容 分 析 视 角 开 


知识 关联 : 4->B 


LD 
以 知识 载体 为 计量 单位 


知识 关联 ， 2->3 
以 知识 单元 为 计量 单位 


开展 知识 计量 研究 的 研究 对 象 与 研究 范式 。 然 而 ,在 
过 去 基于 引文 网 络 的 知识 计量 研究 中 ,学 者 们 限于 知 
识 单元 的 构建 困境 ,并 没有 深入 到 知识 内 容 开 展 知识 
计量 研究 ,只 是 宏观 ,表面 地 测量 了 知识 载体 或 知识 属 
性 。 鉴 于 此 ,本文 从 引文 内 容 分 析 视 角 出 发 ,利用 针对 
文献 资源 的 全 文本 挖掘 技术 ,提出 一 个 图 书 情报 领域 
开展 知识 计量 研究 的 新 的 设想 ,如 图 1 所 示 : 


图 1 以 知识 单元 为 计量 单位 的 知识 计量 研究 实现 路 径 


目前 知识 抽取 有 基于 统计 和 基于 规则 两 条 技术 路 线 。 
文献 中 的 知识 多 由 复杂 度 较 高 的 句子 组 成 ,采用 数理 
统计 与 机 器 学 习 方 法 通常 难以 适应 ,因此 采用 规则 识 
别 与 模式 匹配 方法 较为 适宜 。 鉴 于 现 有 的 认 知 理论 发 
展 水 平和 自然 语言 处 理 能 力 ,本文 设计 了 如 图 2 所 示 
的 知识 单元 数量 计量 步骤 。 

首先 ,需要 解决 知识 单元 的 刻画 与 描述 问题 。 为 
了 从 训练 文本 中 获得 一 个 高 质量 的 知识 单元 描述 规 
则 ,以 此 为 知识 单元 的 自动 化 抽取 奠定 基础 ,可 以 采取 
机 口 与 人 工 相 结合 的 半自动 化 方式 。 在 此 过 程 中 , 需 


展 知 识 计量 研究 。 人 文献 中 的 知识 单元 数量 决定 了 知 
识 节 点 中 的 知识 存量 ;@ 和 被 引 片 段 上 的 知识 单元 决定 
了 被 引文 献 提供 的 知识 内 容 ;引用 位 置 上 的 知识 单 
元 决定 了 施 引 文献 接收 的 知识 内 容 ; 人 由 通过 比较 被 引 
片段 和 引用 位 置 上 的 知识 单元 间 的 差异 ,能 够 刻画 出 
知识 节点 间 的 引用 强度 ,而 引用 强度 决定 了 知识 节点 
间 的 知识 流量 ;@ 通 过 综合 分 析 引 用 位 置 .引用 情感 和 
引用 动机 等 信息 ,能够 定义 知识 节点 间 的 引用 类 型 ,而 
引用 类 型 决定 了 知识 单元 间 隐 含 的 特定 联系 。 鉴 于 上 
述 思考 ,本 文 设计 了 针对 2. 3 小 节 中 关键 问题 的 解决 
思路 。 

3.1 文献 中 的 知识 单元 数量 计量 思 

从 文献 中 抽取 知识 单元 是 计算 知识 数量 的 基础 。 


要 尽 可 能 保证 训练 语 料 覆 盖 范 围 广泛 旦 具有 代表 性 、 
文本 语句 划分 完整 .句子 结构 及 语法 成 分 准确 、 领 域 知 
识 主 题词 表 完 善 。 

然后 ,需要 解决 知识 单元 的 识别 与 抽取 问题 。 通 
过 对 目标 文献 开展 语句 划分 文本 分 词 和 主题 词 过滤 
等 自然 语言 处 理工 作 , 识 别 并 提取 出 可 能 含有 知识 单 
元 的 文本 片段 ;依据 生成 的 知识 单元 描述 规则 ,将 文本 
片段 的 依存 句法 序列 与 描述 规则 的 句法 依存 序列 相互 
匹配 ,发现 隐 藏 在 半 结 构 化 或 非 结构 化 文本 片段 中 知 
识 单元 。 

最 后 ,需要 从 多 个 维度 测度 与 分 析 知 识 单元 的 数 
量 特征 ,以 便 全 面 揭示 不 同 知识 主体 的 知识 单元 总 量 、 
流量 .增长 ,分布 结构 等 等 。 
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图 2 知识 单元 的 数量 计量 实现 路 径 


3 文献 中 的 知识 单元 质量 计量 思路 
之 遵循 质量 之 本 质 在 于 满足 和 超越 预期 这 一 经 典 论 
述 3 知识 的 质量 实际 上 就 是 知识 评价 者 感知 知识 特性 
符 雁 其 自身 预期 的 程度 ”1 。 知 识 不 像 普通 产品 ,不 能 
后 到 直接 的 定量 参数 表示 其 质量 ,但 是 其 质量 可 以 和 
用 原 量 的 特性 或 特征 来 间接 反映 。 因 此 ,在 很 大 程度 
霹 对 知识 的 质量 评价 应 该 是 主观 的 。 这 种 主观 性 源 
同 评价 者 实施 评价 时 依据 的 评价 维度 之 间 存在 差 
异 习 从 文献 单元 到 信息 单元 再 到 知识 单元 , 随 着 评价 
对 齐 的 产品 属性 越 来 越 抽 象 ,质量 的 内 涵 就 越 来 越 复 
条 5 所 需 的 评价 维度 也 越 来 越 丰富 。 鉴 于 此 ,本 文 在 理 
论 层 面 选用 多 维度 评价 标准 来 全 面 揭示 与 知识 质量 这 
究 杂 概念 相 适应 的 图 景 , 详 见 图 3, 其 优势 在 于 多 维 
分 解 能 够 使 知识 质量 的 概念 由 抽象 变 得 具体 , 与 此 
避 圩 也 能 够 降低 误 判 风险 。 
在 实践 层面 ,尽管 不 同 的 评价 模型 在 评价 维度 上 


元 的 质量 ;从 过 程 维 度 上 输入 揭示 知识 生产 过 程 的 文 
本 ,评价 生产 知识 单元 的 各 个 环节 是 否 合理 、 环 节 之 间 
的 联系 是 否 正确 ;从 本 体 维度 上 输入 展现 知识 内 在 构 
面 与 情景 构 面 的 体系 框架 ,评价 知识 单元 与 既 有 知识 
体系 之 间 的 逻辑 关系 ;从 应 用 维度 上 输入 实证 过 程 和 
复 用 条 件 , 评 价 知识 单元 解决 实际 问题 的 应 用 效果 。 
在 此 基础 上 ,可 以 在 每 个 评价 维度 下 设立 更 为 具体 的 
评价 指标 ,进而 借助 同行 评议 法 针对 每 项 评价 指标 开 
展 专 家 评分 工作 ,以 此 实现 针对 知识 单元 质量 特征 的 
量化 计算 和 归 一 化 处 理 。 

此 外 ,还 可 以 借助 机 器 学 习 中 的 相关 算法 实现 对 
知识 单元 质量 的 快速 评估 。 利 用 文本 挖掘 技术 可 以 直 
接 从 输入 数据 中 提取 各 评价 指标 对 应 的 质量 特征 x。 
例如 ,假设 知识 单元 的 质量 特征 x 和 预测 结果 p 之 间 
符合 某 种 回归 关系 ,那么 首先 通过 模型 训练 可 以 优化 
评价 模型 中 各 评价 指标 的 实际 参数 ,然后 选取 优化 算 


可 能 存在 一 定 差别 ,但 是 整体 上 应 该 有 规律 可 循 。 可 
以 从 信息 维度 上 输入 诠释 知识 质量 特征 的 信号 ,例如 
作者 、 机 构 、 期 刊 \ 项 目 等 ,从 知识 属性 方面 衔 量 知识 单 


输入 
实 知识 单元 文本 T 
三 知识 单元 属性 4 
层 领域 知识 体系 S 
知识 的 信息 维度 一 
> 知识 的 过 程 维 度 一 | 
层 知识 的 本 体 维度 一 一 
知识 的 应 用 维度 


知识 质量 
评价 指标 


一 一 一 > 量化 计算 


法 不 断 缩小 预测 结果 p 与 专家 评分 y 之 间 的 误差 数 
值 ,最 终 可 以 实现 同行 评议 结果 与 机 带 学 习 结果 达到 
一 致 。 


质量 特征 x 过 | 模 


图 3 知识 单元 的 质量 计量 实现 路 径 
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3.3 文献 中 的 知识 单元 价值 计量 思 

知识 的 价值 在 于 流动 ,其 价值 不 仅仅 取决 于 知识 
自身 的 质量 ,更 取决 于 知识 的 流动 深度 和 广度 。 文 献 
中 的 知识 单元 之 间 并 不 是 孤立 存在 的 。 通 常 一 篇 文献 
要 建立 在 多 篇 文献 的 基础 上 ,通过 知识 单元 间 的 引用 
行为 来 实现 。 这 一 客观 事实 既 符合 了 科学 本 身 的 发 展 
规律 ,又 体现 了 研究 活动 中 知识 单元 间 的 继承 性 和 变 
化 性 。 一 般 说 来 ,被 引文 献 是 施 引 文献 的 研究 基础 ,被 
引 片 段 对 施 引 文献 具有 指导 作用 。 因 此 ,可 以 视 为 被 
引 片段 中 理 含 的 知识 单元 流向 了 施 引 文献 中 对 应 的 引 
用 位 置 。 鉴 于 此 ,本 文 设计 了 依据 知识 单元 流动 状况 
评价 知识 单元 价值 大 小 的 研究 思路 ,如 图 4 所 示 。 

在 知识 流动 测量 模块 ,以 施 引 文献 和 被 引文 献 构 
成 的 引用 关系 为 基础 ,以 知识 单元 为 计量 单位 ,测量 单 
-之 元 组 中 的 知识 单元 流量 。 首 先 ,需要 从 施 引文 献 
! 扫 是 别 引用 位 置 , 进 而 抽取 引文 内 容 ;其 次 , 比 对 引文 
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3.4 ”知识 单元 间 的 关系 类 型 计量 思 

知识 单元 之 间 存 在 着 各 种 关联 ,揭示 和 利用 这 些 
关联 是 知识 组 织 .知识 管理 和 知识 服务 的 起 点 。 知 识 
单元 之 间 的 关系 类 型 ,实际 上 是 隐藏 在 知识 单元 之 间 ， 
可 以 被 理解 和 序 化 的 关联 种 类 。 依 据 引 用 关系 或 知识 
属性 直接 关联 的 知识 单元 之 间 ,其 关系 类 型 是 显 而 易 
见 的 ;但 是 不 直接 关联 的 知识 单元 间 的 关系 类 型 ,也 可 
以 通过 中 介 知 识 单元 进行 挖 气 。 从 知识 单元 的 来 源 来 
看 ,知识 单元 间 的 关系 类 型 需要 考虑 相同 文献 中 的 知 
识 关联 和 不 同文 献 中 的 知识 关联 2 个 方面 。 由 此 ,本 
文 设计 了 如 图 5 所 示 的 知识 单元 间 关 系 计 量 研 究 思 
路 。 

在 相同 文献 中 ,需要 首先 在 知识 单元 分 类 的 基础 
之 上 ,将 知识 单元 划分 为 不 同 的 类 型 ,并 依据 知识 描述 


内 容 , 从 被 引文 献 中 识别 并 抽取 被 引 片 段 ;然后 ,依据 
知识 单元 描述 规则 ,生成 施 引 、 被 引 知识 单元 ;最 后 , 计 
算 知识 单元 间 的 相似 程度 ,并 以 此 为 依据 衡量 单 次 引 
过 程 中 的 知识 流量 。 在 计算 相似 度 时 ,需要 考虑 知 
识 单元 间 的 细 分 主题 ,句法 结构 和 文本 内 容 , 通 过 特征 
融合 设计 权重 综合 计算 最 终 数值 。 

在 知识 价值 测量 模块 ,以 引文 数据 库 提供 的 引用 
关系 为 数据 基础 ,以 知识 单元 在 引文 网 络 中 的 流动 状 
况 为 评价 依据 ,评估 知识 单元 的 价值 大 小 。 首 先 ,从 引 
文 数据 库 中 抽取 知识 单元 间 的 流动 关系 , 即 知识 单元 
由 被 引文 献 流向 了 施 引 文献 ;其 次 ,构建 以 知识 单元 为 
网 络 节 点 的 异 质 .加权 网 络 ;然后 ,借助 知识 单元 之 间 
的 知识 流量 ,并 融入 揭示 其 关系 类 型 的 外 部 数据 ,全 面 
分 析 知 识 单元 在 知识 网 络 中 的 位 置 与 角色 ;最 后 ,融合 
内 容 相似 性 算法 和 角色 重要 性 算法 ,对 互相 依存 、 互 相 
影响 的 知识 单元 进行 价值 排序 。 


-I 


nn 


知识 价值 评价 模块 : 
一 

引文 数据 库 
知识 流动 | | 
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图 4 知识 单元 的 价值 计量 实现 路 径 


框架 对 其 进行 结构 化 存储 ;然后 综合 考虑 专家 意见 和 
训练 结果 , 设 定 合理 的 知识 关系 类 别 及 划分 标准 ,以 此 
为 基础 指导 知识 单元 之 间 关 系 特征 的 提取 ;最 后 以 关 
联 向 量 存储 知识 单元 间 不 同 的 关联 特征 ,并 分 别 计算 
不 同 关联 向 量 中 的 语义 相似 程度 ,最 终 融 合 所 有 关联 
向 量 的 计算 结果 ,综合 评判 知识 单元 之 间 的 关系 类 型 。 

在 不 同文 献 中 ,需要 重点 依据 引文 内 容 分 析 结 果 
划分 知识 单元 间 的 关系 类 型 。 引 用 关系 搭建 起 了 知识 
单元 间 最 直接 的 知识 关联 ,但 是 这 种 关联 蕴含 的 关系 
类 型 十 分 复杂 。 尽 管 现 有 技术 可 以 将 施 引 文献 中 的 引 
文 内 容 与 被 引文 献 中 的 被 引 片段 对 应 起 来 ,但 是 在 实 
践 过 程 中 很 难 将 引用 行为 的 初始 动机 与 最 终结 果 统 一 
起 来 。 因 此 ,需要 全 面 分 析 引 文 内 容 与 被 引 片段 中 对 
应 的 知识 单元 ,综合 考虑 引用 位 置 .引用 情感 .引用 目 
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的 .引用 强度 等 计算 结果 ,从 多 种 角度 、 多 种 视野 ,多 种 
层面 来 认识 和 发 现 不 同文 献 中 知识 单元 间 的 关系 类 
型 。 

总 体 说 来 ,上 述 两 个 方面 的 侧重 点 有 所 不 同 。 在 
相同 文献 中 的 知识 单元 之 间 , 由 于 知识 的 生产 者 相同 ， 
应 主要 考虑 知识 单元 间 的 交 义 关系 、 对 立 关 系 、 并 列 关 
系 等 等 ;在 不 同文 献 中 的 知识 单元 之 间 , 由 于 存在 知识 


和 


知识 单元 来 源 识别 


知识 单元 库 


知识 单元 提取 


; | 知识 单元 1 ie= 


是 a 知识 单 


关联 特 和 


的 “遗传 "和 “变异 ”, 应 主要 考虑 知识 单元 间 的 等 同 关 
系 、 种 属 关 系 、 对 立 关 系 等 等 。 此 外 ,上 述 研 究 思路 仅 
仅 涉及 由 两 个 知识 单元 构成 的 二 元 关系 ,然而 知识 

元 间 的 关联 关系 还 具有 一 定 的 传递 性 。 若 从 三 方 关系 
结构 角度 考虑 , 则 知识 网 络 可 拆 分 为 可 分 析 的 微观 单 
元 并 揭示 出 更 为 丰富 结构 特征 。 


人 
否 -=| 引文 内 容 分 析 上 


引用 强度 计算 
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4 从 引文 内 容 分 析 视 角 开 展 知识 计量 研 
颖 一 创新 应 用 


会 知识 计量 是 一 切 知识 活动 的 重要 基础 ,在 知识 的 
观 攻 获取 、 组 织 和 呈现 过 程 中 具有 广泛 的 应 用 。 通 过 
上 鳅 思考 可 以 看 出 ,借助 当前 的 认 知 理论 发 展 水 平和 
自 千 语 言 处 理 能 力 , 并 基于 “五 计 学 " 现 有 的 研究 方法 
和 条 论 ,基本 能 够 实现 从 引文 内 容 分 析 视角 开展 知识 
计量 研究 。 这 一 鼎新 的 研究 视角 也 将 带 来 更 为 引 人 注 
目的 应 用 场景 ,足以 促进 未 来 知识 计量 研究 的 深化 和 
拓展 。 纵 观 国内 外 研究 趋势 ,未 来 知识 计量 研究 的 主 
要 应 用 集中 在 三 个 方面 : 
4.1 在 知识 管理 中 的 应 用 方向 

过 去 不 少 情报 学 家 曾 提出 图 书 情报 领域 的 研究 对 
象 是 知识 的 论断 , 但 是 在 很 长 一 段 时 间 里 并 没有 受到 
学 术 界 的 足够 重视 中。 回顾 图 书 情报 领域 的 研究 历 
程 可 以 发 现 ,图 书 情报 领域 的 工作 流程 始终 沿 着 “ 事 
实 一 一 数据 一 一 信息 一 一 知识 一 一 情报 /智能 "这 条 信 
息 链 进行 逐 级 提炼 升华 , 且 当前 研究 集中 在 将 信息 加 
工 为 知识 这 一 环节 ” 。 本 文 的 研究 思路 能 够 将 知识 
管理 的 控制 单位 从 文献 单元 和 信息 单元 过 渡 到 知识 单 
元 ,这 也 由 此 可 以 从 间接 的 知识 管理 上 升 到 直接 的 知 
识 管理 ,并 可 以 对 知识 内 容 进行 有 效 地 识别 .处 理 与 组 
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图 5 知识 单元 间 关 系 计量 实现 路 径 


织 。 对 于 知识 管理 而 言 , 实 现 以 知识 单元 为 基本 单位 
的 计量 研究 会 促使 其 现 有 的 应 用 范畴 发 生 重 大 调整 
中 可 以 服务 于 知识 数量 管理 ,能 够 测量 出 任何 知识 所 
有 者 的 知识 总 量 .知识 增 量 ,从 而 弥补 现 有 研究 仅 能 利 
指数 增长 模型 及 其 变型 测量 文献 的 总 量 与 增长 量 ， 
或 利用 信息 炉 、 摩 尔 定律 测量 信息 的 总 量 与 增长 量 ,但 
是 涉及 知识 总 量 与 增长 量 测量 时 仅 有 难以 定量 计算 的 
布鲁克 斯 知识 方程 式 可 以 借鉴 的 缺陷 ;@) 可 以 服务 于 
知识 质量 管理 ,能 够 评估 知识 的 学 术 质 量 、 开 展 知识 的 
质量 检测 与 质量 控制 ,不 再 以 期 刊 论文 等 知识 载体 为 
对 象 开展 科研 成 果 的 管理 与 评价 活动 ;加 可 以 服务 于 
知识 价值 管理 ,能 够 以 最 小 .独立 的 知识 单位 为 基础 评 
佑 知识 的 投入 与 产 出 情况 ,进而 计算 出 知识 及 其 相关 
产品 的 使 用 价值 .社会 影响 以 及 科技 进步 贡献 率 ;@ 引 可 
以 服务 于 知识 关系 管理 ,能 够 将 单一 的 引用 关系 拓展 
至 复杂 的 知识 关联 ,进而 揭示 出 知识 间 隐 藏 的 .可 理解 
的 、 可 使 用 的 内 在 逻辑 。 

4.2 在 科学 评价 中 的 应 用 方向 

图 书 情报 领域 开展 科学 评价 源 于 20 世纪 中 叶 兴 
起 的 文献 计量 和 引文 分 析 。 通 过 借助 文献 资源 的 各 种 
特征 数量 ,采用 数学 与 统计 的 分 析 方 法 ,可 以 描述 . 评 
价 和 预测 科学 技术 的 发 展现 状 和 发 展 趋势 ,并 对 参与 
科学 活动 过 程 中 的 相关 实体 开展 量化 评估 。 在 漫长 的 
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研究 历程 中 ,不 少 学 者 也 曾 指出 现 有 的 理论 方法 和 指 
标 ,虽然 对 当今 科学 评价 起 到 了 不 可 替代 的 积极 作用 ， 
但 是 仍然 存在 一 些 不 足 ,不 能 完全 照搬 ;应 当 根 据 具体 


务 ,促使 基于 文献 按 学 科 的 知识 服务 方式 向 基于 知识 
内 容 的 跨 学 科 知 识 服 务 方式 转变 。 例 如 ,利用 知识 关 
系 的 计量 结果 构筑 路 学 科 .路 领域 的 客观 知识 体系 ,向 


状况 进行 必要 分 析 、 合 理 使 用 ,有效 借 鉴 .甚至 改造 , 才 
能 使 分 析 评 价 结果 更 加 客观 、 合 理 和 科学 。 

对 于 科学 评价 而 言 ,实现 以 知识 单元 为 基本 单位 
的 计量 研究 可 以 被 应 用 于 与 科学 活动 有 关 的 各 个 领 
域 。 学 术 文献 中 包含 了 十 分 丰富 的 知识 单元 ,以 知识 
单元 作为 评价 对 象 ,将 引用 位 置 强度. 功能, 情 感动 
机 等 特征 相 结合 ,能 够 开展 真正 脱离 依赖 学 术 期 刊 的 
学 术 评 价 活动 ,从 根源 上 遏止 学 术 评 价 中 “ 唯 论文 ” 
“SCI 至 上 ”等 “以 刊 评 文 "的 不 良 导向 ,具体 包括 4 个 
方面 :四 可 将 知识 单元 计量 结果 融入 到 科研 成 果 评价 ， 
包 播 对 著作 ,期刊 .论文 和 专利 等 的 地 位 和 作用 评价 
@ 箱 将 知识 单元 计量 结果 融入 到 科研 人 员 评 价 ,包括 
戏 淄 术 影响 力 .科研 绩效 率 等 的 定性 与 定量 评价 ;@ 可 
将 区 识 单元 计量 结果 融入 到 科研 领域 评价 ,评价 一 个 
学 和 或 研究 领域 的 发 展 阶段 现状, 水平, 前 景 ,及 其 知 
识 绣 构 与 知识 内 容 间 的 相关 度 等 ;@ 可 将 知识 单元 计 
基本 果 融入 到 科研 机 构 评价 ,大 到 一 个 城市 .区 域 甚至 
国 帘 , 小 到 一 个 部 门 或 学 校 , 均 可 测度 其 科研 产 出 的 数 
其 质量 .效果 和 应 用 。 
4'SN 在 知识 服务 中 的 应 用 方向 
.全 经 过 多 年 的 理论 探讨 ,图 书 情报 领域 当前 仍然 难 
D 展 高 效 .精准 的 知识 服务 “知识 饥 渴 ”与 “信息 泛 
小 2 对 蛙 局面 依然 存在 。 从 知识 资源 角度 来 看 ,知识 


虽然 多 分 布 于 文献 资源 之 中 ,但 是 其 目前 的 组 织 方式 
仍 铺 多 以 粗 粒 度 的 文献 单元 为 基本 单元 ,无 法 匹配 用 
户 多 粒度 .层次 化 的 知识 需求 。 与 此 同时 ,描述 相同 研 
究 对 象 或 科研 问题 的 知识 也 通常 分 布 在 不 同 的 学 科 之 
中 ,相互 之 间 存在 一 定 的 学 科 隔 闵 ,无 法 揭示 不 同 知识 
之 间 的 关联 "9 。 这 些 现 象 均 阻碍 了 学 界 和 业界 为 终 
极 用 户 提供 更 精良 的 知识 服务 体验 。 

对 于 知识 服务 而 言 ,实现 以 知识 单元 为 基本 单位 
的 计量 研究 能 够 厘清 知识 储备 及 其 体系 结构 ,针对 不 
同 用 户 提出 的 实际 需要 ,选择 与 其 约束 条 件 相符 的 计 
量 结果 ,实现 更 深层 次 的 专业 化 知识 服务 :GD 能 够 实现 
细 粒 度 的 知识 服务 ,促使 以 知识 载体 (如 图 书 .期 刊 . 专 
利 等 ) ,信息 (如 主题 数据、 关键 词 等 ) 为 单元 的 知识 
服务 方式 向 以 知识 内 容 为 单元 的 知识 服务 方式 转变 。 
例如 ,通过 对 文献 资源 当中 的 知识 单元 进行 挖掘 提取 
和 整理 剖析 ,向 用 户 提供 某 一 实例 .数值 .概念 定律 等 
人 类 知识 的 最 小 单位 。@@ 能 够 实现 组 合式 的 知识 服 


用 户 提 供 融 合 多 层次 知识 的 概念 认 知 、 解 决 措 施 、 操 作 
流程 等 知识 组 配方 案 。 


5 总结 与 展望 


自 20 世纪 90 年 代 起 ,为 了 迎接 知识 经 济 时 代 , 知 
识 被 看 作 是 一 种 社会 竞争 中 的 战略 资源 和 经 济 资源 ， 
受到 了 社会 各 界 前 所 未 有 的 关注 和 重视 。 近 些 年 , 尽 
管 科学 计量 学 文献 计量 学 \ 信 息 计量 学 等 研究 , 均 在 
其 各 自 领域 内 涉及 到 了 对 于 知识 载体 或 知识 属性 的 计 
量 , 但 是 由 于 研究 目的 和 研究 意义 不 同 ,这 些 研 究 未 能 
深入 到 知识 内 容 开 展位 于 知识 科学 高 度 的 系统 研究 ， 
也 难以 令 人 信服 地 揭示 和 阐明 知识 在 现代 社会 发 展 中 
的 重要 作用 。 本 文 从 引文 内 容 分 析 视 角 , 设 想 出 一 条 
图 书 情报 领域 开展 知识 内 容 计 量 的 可 行路 径 , 并 从 文 
献 中 的 知识 单元 数量 计量 、 质 量 计量 \ 价 值 计量 和 关系 
计量 4 个 方面 ,探讨 了 开展 知识 内 容 计量 的 基础 问题 
及 其 解决 措施 ,最 后 畅想 了 从 引文 内 容 分 析 视 角 实 现 
知识 内 容 计量 后 的 应 用 场景 。 

从 目前 情况 来 看 ,知识 计量 仍然 是 一 个 介 于 多 个 
学 科 之 间 的 研究 方向 ,具有 路 学 科 的 研究 特征 。 这 要 
求 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研究 时 ,不 仅 要 借鉴 其 
他 学 科 的 理论 方法 与 技术 ,还 要 将 这 些 融 会 贯通 到 本 
学 科 内 ,使 之 上 升 到 一 个 新 的 高 度 ,深化 出 一 个 更 为 完 
善 , 符 合 内 在 逻辑 的 研究 体系 与 研究 范式 。 因 此 ,缩小 
学 科 之 间 差 距 ,清除 阻隔 ,综合 和 整合 各 学 科 领 域 正在 
进行 的 不 同 层面 .不同 视角 的 知识 计量 研究 尤为 重要 。 
例如 ,科学 学 领域 的 科研 绩效 评价 与 管理 方法 ,管理 学 
领域 的 显 性 与 隐 性 知识 管理 理论 ,经济 学 领域 的 宏观 
与 微观 经 济 价值 视角 ,计算 机 科学 领域 的 知识 挖掘 与 
存储 技术 ,以 及 教育 学 领域 和 信息 科学 领域 关于 知识 
概念 的 认识 , 均 会 对 图 书 情报 领域 开展 知识 计量 学 研 
究 具 有 较 大 的 参考 价值 。 

但 更 为 重要 的 是 ,图 书 情报 领域 开展 知识 计量 研 
究 还 必需 内 生出 一 些 新 的 、 其 他 学 科 不 曾 具备 或 不 太 
完善 的 理论 与 方法 。 在 漫漫 的 历史 进程 中 ,新 理论 .新 
方法 和 新 技术 对 图 书 情报 领域 的 影响 是 十 分 深远 的 ; 
但 是 在 任何 时 候 都 应 该 根据 自身 实际 ,结合 自身 特色 ， 
做 到 有 所 为 和 有 所 不 为 ,不 应 一 味 求全 贪 大 ,否则 就 会 
舍 本 逐 玉 , 失 去 自身 特色 。 总 而 言 之 ,在 科学 研究 交叉 
与 融合 的 时 代 ,在 机 遇 与 挑战 并 存 的 环境 之 中 ,图 书 情 
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Absiract: | Purpose/significance | The research of knowledge measurement in Library and Information Science 
Qa not take the knowledge element as measurement unit ，and always stays at measurement level of knowledge carrier 
Ch knowledge attribute. This paper puts forward a research idea of knowledge content measurement from the per- 
GBective of citation content analysis, which is a research direction worthy of exploration. [| Method/process | This 
er summarized the core advantages and key issues of knowledge measurement in Library and Information Science 
the basis of combing research status of knowledge measurement in different fields, put forward the main ideas and 
Guiplementation path of knowledge measurement from the perspective of citation content analysis and looked forward 
the innovative application and development direction of this research idea. | Result/conclusion | From the per- 
spective of citation content analysis, the research of knowledge measurement can break through the long-standing lim- 
satation in Library and Information Science, truly penetrate the measurement unit from the knowledge carrier to the 
wledge content, and realize the quantity, quality, value and relationship measurement of knowledge element. 
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